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دائرة اللوازم والمشتريات        


التاريخ : 14/06/2022 مطرح عطاء رقم – RFQ-H-11502 



السادة / الشركات المختصة الراغبة بالمشاركة بالعطاء    -    المحترمين .
  
الموضوع : عطاء توريد توريد وتركيب وتشغيل - HR & Payroll System .
يعلن مستشفى النجاح الوطني الجامعي عن طرح عطاء توريد وتركيب وتشغيل نظام ال HR & Payroll System لدائرة الموارد البشرية ضمن الشروط والمواصفات الموضحة في كراسة وثائق العطاء ، فعلى الشركات الراغبة بالدخول في العطاء مراعاة ما يلي :

1. .یجب ان یكون المتقدم للعطاء شركة متخصصة في تكنولوجیا المعلومات والبرمجة.
2. یلتزم المورد بتورید وتركیب النظام بإشراف دائرة تكنولوجيا المعلومات .
3. الالتزام بالمواصفات ووفقاً للشروط الواردة في كراسة العطاء .
4. الاسعار بالشیكل شاملة الضریبة وشهادة خصم المصدر . 
5. یجب تحدید مدة التورید وفترة الضمان وأن تكون صلاحية العرض المقدم من طرفكم مدة لا تقل عن ثلاثة أشهر .
6. لجنة العطاءات غیر ملزمة بقبول أقل الأسعار .
7. كفالة دخول عطاء بقيمة (1000) ألف دولار امريكي او ما يعادلها سارية المفعول لمدة ثلاثة شهور تأميناً نقدياً او كفالةً بنكيةً او شيكاً مصدقاً وفي حالة عدم تقديم التأمين لاينظر في عرض سعركم.
8. كفالة حسن تنفيذ بقيمة 10% من قيمة العطاء في حالة الترسية تامينا نقديا او كفالة بنكية اوشيكا مصدقاً سارية المفعول لمدة ثلاثة اشهر.
9. رسوم الاعلان على من يرسو عليه العطاء .
10. غرامة تأخير 2% عن كل اسبوع وتبدأ من اليوم الذي يلي موعد التسليم المحدد من قبلكم ، وفي حال تأخير التوريد مدة تزيد عن اسبوعين يحق للمستشفى إلغاء أمر الشراء والاحالة على مورد آخر وتحمليكم فروق الأسعار  .
11. تسلم عروض الاسعار في مكتب مدير دائرة اللوازم والمشتريات رقم ( 6400 ) مبنى الإدارة في مستشفى النجاح الوطني الجامعي  بالظرف المختوم فقط وتوضع في صندوق العطاءات ، على أن يكون عرض السعر يحوي فصلاً بين العرض المالي والعرض الفني أي أن العرض المالي منفصل عن العرض الفني مع ضرورة كتابة رقم العطاء على المغلفين وتوضيح اي منهما العرض الفني والعرض المالي.
12. يحق للمستشفى إلغاء العطاء دون ابداء السبب ودون تحمل اية تكاليف مع اعادة رسوم نسخة العطاء للمشاركين في العطاء ان وجدت .
13. ضرورة ارفاق الرخصة التجارية والسيرة الذاتية للشركة مع عرض السعر .
14. اخر موعد لتقديم عرض السعر هو يوم الخميس الموافق 30-06-2022 الساعة الواحدة بعد الظهر  01:00 PM   .
15. لأية إستفسارات متعلقة بالعطاء المذكور اعلاه , يرجى الاتصال بالسيد مدير دائرة اللوازم والمشتريات هاتف رقم   (7+9709238968) داخلي (6400 ( أو من خلال البريد الالكتروني   tender3@najah.edu.

                                                                                                               مدير دائرة اللوازم والمشتريات  
       إيـــاد المكـــاوي  
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جدول الأسعار والكميات :
	No.
	NNUH Code
	Item
	QTY
	Unit
	U.P (NIS)
	T.P (NIS)

	1
	SER
	Human Resources & Payroll System
حسب المعلومات المدرجة أسفل الجدول
	1
	Pcs
	
	

	-
	Total Price (NIS)
	
	
	
	



A. Background:
An-Najah National Universality Hospital (NNUH) plans to procure and install new Human Resources and Payroll systems (HR) as part of its transformation program to boost efficiency, transparency, and accountability.
B. Objective:
The implementation of a HR and Payroll system that will automate the following Human resources functions:
(Full Human Resources Cycle)
· HR Administration;
· Recruitment & talent Management;
· Payroll;
· Training, Development and Succession Planning;
· Performance Management;
· Leaves & Time Management;
· Compensation & Benefits;
· Self-Services Portal with ability to customize workflows as per NNUH processes;
· Analysis and Reporting; Dashboards; 
· Onboarding Process;
· Scheduling;
· Fully integrated Jobs posting site and job application tracking.
· Compliance with local laws and statutory requirements.

C. Scope:
The potential provider is expected to work with the Human Resources team to:
· Understand the requirements of NNUH;
· Identify and propose an optimum solution;
· Design/customize and building of the system;
· Installation;
· Licensing and support;
· Integration with other different business systems;
· Provide training to NNUH team on all aspects of the system (setting up, administration, user credentials, backups, etc.); 
· Preform stress and acceptance test;
· Launch the system.


D. Expertise:
The potential provider is expected to have the following expertise:
· Experience in the successful launch of similar systems for Hospitals in Palestine; 
· Knowledge of local tax and statuary requirements of NNUH;
· Understanding the importance of an organizations’ internal controls.

E. Deliverables:

· Meeting the NNUH Committee to discuss the requirements and functionality of the potential system;
· Detailed proposal submitted including cost (Both: Perpetual license with Annual Maintenance or Annual Subscription Fees), timeframe, approach of the entire project; 
· System setting, customization and build completed;
· Licensing arrangement done;
· Staff training provided (on the job and classroom training if needed);
· System testing completed;
· User manual completed and submitted (Both Arabic and English);
· Vender Support and Maintenance Services.



F. Core Functional and Technical Requirements – (Including But not limited) to the following:

· Supports the online communication modules (E-Services);
· Supports user defined work flow management;
· Includes a data management system (Indexing and Archiving); Archive system for employee documents (or ingrates with NNUH hospital archived system).
· Supports mobile application (Android and IOS);
· Ability to interface with SMS messaging solutions;
· Ability to interface with the following E-Mail systems.
· The possibility of two-way integration with any current or future computerized system inside the hospital.
· Web, Desktop, mobile interfaces and its required technical tools (Information security, backup, remote ability).
· Clear Database structure manual.
· local hosted not cloud system and the minimum hardware requirements needed for servers(physical/VM), storage...., etc.
G. Duration:
[bookmark: _GoBack]Estimated time for the successful launch of the system is TBD later in line with the installation requirements and approved implementation plan.
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يرجى الإلتزام بتعبئة الجدول التالي :
	
	إسم الشركة
	1

	
	الختم
	2

	
	التوقيع والإسم
	3

	
	معلومات الإتصال
	4

	
	مدة التوريد
	5

	
	مدة الكفالة إن وجدت
	6
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